UNIVERSITY OF COPENHAGEN

Kgbenhavns Universitet

Kvalitet som lgftestang — del 3

PESTLE-analyse som grundlag for identificering af markedspotentiale og
markedsbarrierer

Jensen, Mikkel Vestby; Jakobsen, Andreas Baattrup; Hansen, Emilie Worm; Thomsen, Maria
Nygard; Bosselmann, Aske Skovmand; Hansen, Henning Otte; Gylling, Morten

Publication date:
2018

Document version
Ogsa kaldet Forlagets PDF

Citation for published version (APA):

Jensen, M. V., Jakobsen, A. B., Hansen, E. W., Thomsen, M. N., Bosselmann, A. S., Hansen, H. O., & Gylling,
M., (2018). Kvalitet som lgftestang — del 3: PESTLE-analyse som grundlag for identificering af
markedspotentiale og markedsbarrierer , 16 s., IFRO Udredning Nr. 2018/15

Download date: 14. okt.. 2026



INSTITUT FOR FODEVARE- OG RESSOURCEOKONOMI
K@BENHAVNS UNIVERSITET

IFRO Udredning

Kvalitet som lgftestang — del 3:
PESTLE-analyse som grundlag for
identificering af markedspotentiale og
markedsbarrierer

Mikkel Vestby Jensen
Andreas Baattrup Jakobsen
Emilie Worm Hansen

Maria Nygard Thomsen

Aske Skovmand Bosselmann
Henning Otte Hansen

Morten Gylling

2018/ 15



IFRO Udredning 2018/ 15

Kvalitet som lgftestang — del 3: PESTLE-analyse som grundlag for identificering af
markedspotentiale og markedsbarrierer

Forfattere: Mikkel Vestby Jensen, Andreas Baattrup Jakobsen, Emilie Worm Hansen, Maria
Nygard Thomsen, Aske Skovmand Bosselmann, Henning Otte Hansen, Morten Gylling

Udarbejdet for henhold til aftalen mellem Institut for Fadevare- og Ressourcegkonomi og Miljg- og
Fadevareministeriet om forskningsbaseret myndighedsberedskab

Udgivet november 2018

Se flere myndighedsaftalte udredninger pa www.ifro.ku.dk/publikationer/ifro _serier/udredninger/

Institut for Fgdevare- og Ressourcegkonomi
Kgbenhavns Universitet

Rolighedsvej 25

1958 Frederiksberg

www.ifro.ku.dk



Indhold

OIMISIAG .ttt sttt bbbt bt et e et a bbbt bR b et et bt bt bbbt et e e e st s e 3
FOTON ... b et b ettt a e bt b e e bt b et et e s et e st e st e bt e bt e bt st et et e e e e ene st ne e 4
ST T4 0 T=T g To = To SRS 5
Baggrund fOr @NAIYSEN........cc.eceeiiececieeteee ettt ettt e e e e te s be et e s beesa e teere e besbe e b e s teeraenbeereentenreenaeren 6
Metode: PESTLE-analyse af danske fadevarevirkSOMNEdEr ...........ccooevveiiiieieiiceeceee e 7
BESVAIEISEN ...ttt bbbt bbbt b et et eneenes 7
P — POIItISKE TOTNOIU ...ttt sttt ebea 7
E — @KONOMISKE FONOI ...ttt 9
S — SOCHAIE TOTNONU ...ttt 10
T — TeKNISKE FOrNOIA ...t 11
L — LovgivningSmasSige TOTNOIA .........co.eiiieiiieieeese ettt 12
E — Milj@maSSige TOrNOI ........couiiiiiiieieee ettt 13
OPSUMMETING AF ANAIYSEN ...ttt b bbbttt ettt s b e b b et et et eaeeneens 14
Refererede besvarede spgrgeskemaer 0g M@Aereferater .........ccoeveeeirerinesereee s 16
A 0Tl =] £=] €] =] OSSR 16



Omslag

Den danske fadevaresektor betegnes oftest som veerende i stand til at levere fadevareprodukter af hgj kvalitet
til eksportmarkederne, blandt andet inden for fadevaresikkerhed som et ud af flere elementer af kvalitet.
Hvorvidt dette farer til hgjere priser for danske varer pa eksportmarkederne sammenlignet med varer fra
andre producentlande, kan ikke aflaeses direkte i eksportstatistikker, men kraever sammenligning pa tvers af
eksportlande.

Det antages, at mange sma og mellemstore fadevarevirksomheder i Danmark har et eksportpotentiale, som
ligger uudnyttet hen pa grund af en raekke udfordringer. Det skyldes dels, at det er en organisatorisk og
praktisk udfordring at komme i gang, og dels, at det er en udfordring at definere egne produkters
konkurrencefordel i forhold til potentielle kunder. Derfor kan det vaere nyttigt for sma og mellemstore
virksomheder og for myndighederne at fa viden om, hvortil og inden for hvilke typer af varer Danmark
leverer upmarket produkter.

Baseret pa analyser af handelsdata samt interviews med danske fadevarevirksomheder og andre aktarer i
fodevareerhvervet bidrager projektet “Kvalitet som loftestang for eksport af hgjvaerdiprodukter” med viden
omkring, hvortil og inden for hvilke typer af varer Danmark leverer upmarket og gkologiske produkter, samt
hvilke primere barrierer og udfordringer danske fadevarevirksomheder oplever i deres eksportarbejde.
Projektet understgtter Miljg- og Fadevareministeriets (MFVM) generelle eksportarbejde, projektet
”Baeredygtighed som konkurrencefordel”, der udferes af IFRO-KU, AU og ITC, samt det videre arbejde med
Fortaellingen.

Projektet udgares af tre udredninger. Denne udredning udger tredje del af projektet og omhandler "PESTLE-
analyse af dansk fodevareeksport”, hvor danske fadevarevirksomheders udfordringer i forhold til at fa
adgang til eksportmarkeder identificeres og beskrives, baseret pa interviews og spgrgeskemaer rundsendt til
danske eksportorienterede fadevarevirksomheder.

Anden del omhandler gkologi som upmarket produkt og den danske eksport af gkologiske fadevarer til de
primare nere og fjerne markeder. Forste del, ”Hgjpris- 0og hgjkvalitetsprodukter og den danske eksport af
landbrugs- og fedevarer”, leverer en analyse af dansk eksport af upmarket (hgjpris) produkter og beskriver
en reekke konkurrenceparametre for upmarket produkter baseret pa seks case studier.



Forord

Institut for Fgdevare- og Ressourcegkonomi (IFRO) under Kgbenhavns Universitet er af Miljg- og
Fadevareministeriet (MFVM) blevet bedt om at udfere en analyse af markedspotentiale og markedsbarrierer
for sma, mellemstore og store danske fgdevarevirksomheder. Denne analyse skal understette MEVM’s
generelle eksportarbejde og er en del af projektet ”Bearedygtighed som konkurrencefordel”, der udferes af
IFRO, Aarhus Universitet (AU) og International Trade Centre (ITC).

Denne rapport indgar som et delelement i denne analyse, hvor der primeert analyseres pa vasentlige
tendenser og konkurrenceparametre for de danske fadevarevirksomheder, og skal som sadan lases i
forbindelse med de to andre delementer ”Hgajpris- 0g hgjkvalitetsprodukter og den danske eksport af
landbrugs- og fedevarer” (Hansen et al. 2017) og “Eksport af gkologiske fadevarer” (Bosselmann et al.
2017).

I neerveerende rapport tager analysen udgangspunkt i en PESTLE-analyse for at identificere de politiske,
gkonomiske, sociale, tekniske, lovgivningsmassige og miljgmaessige parametre, der enten gger eller
begreenser markedspotentialet ved eksport for danske fadevarevirksomheder.



Sammendrag

Nar en virksomhed gnsker at pabegynde eksport til et nyt marked, er der veesentlige forskellige forhold, der
skal undersgges og tages stilling til. Det kan veaere dyrt at gare sig disse erfaringer, isser for mindre
virksomheder, og i nogle tilfelde kan omkostninger og administrative byrder blive prohibitivt hgje. Tabel 1
lister mulige forhold inden for de sakaldte PESTLE-kategorier, der ifglge spargeskemaundersggelsen har
vaesentlig indvirkning pa opstart og opretholdelse af eksportmuligheder.

Tabel 1. Sammendrag af positive og negative forhold vedrgrende eksport

P- Importafgifter/tariffer/toldsatser
Politiske Non-tariff barriers (NTB)

Kvoter

Importforbud

Noget for noget-tilgang
E- Kpbekraft

@konomiske | Lenniveau versus konkurrenceevne
Valutaaendringer

S —Sociale Basale forhold der oftest ikke beskrives i Danmark
Forsyningssikkerhed

Modstand mod innovative produkter

Religion

Zndring i forbrugerpraeferencer, eksempelvis lokal mad
T- Importafgifter/tariffer/toldsatser
Tekniske Non-tariff barriers (NTB)

Veterineaere certifikater
Manglende IT-baseret certificering i nogle lande
Forskellige certificeringsskemaer mellem virksomheder i det samme land

L—- Forskellige rammevilkar, gode og darlige mellem producentlande

Lovgivnings- | Juridiske forskelle mellem lande

maessige Forskellige analysemetoder mellem lande

E- Miljgkrav foranlediger ofte flere krav til certificering

Miljg- Der kan veere gget salg i strenge miljgkrav, men de kan veere tunge at dokumentere
maessige Mindre kgbestaerke eksportmarkeder har mindre fokus pa miljg

At de eksporterede produkter er danske vil i nogle tilfaelde give en fordel og i nogle tilfelde en mulighed for
at tage en hgjere pris for produktet. Dette skyldes flere forhold, heriblandt at Danmark generelt er kendt i
udlandet for at have en offentlig kontrolindsats i landbrugs- og fadevareproduktionen, som er meget
omfattende. Selvom den offentlige kontrolindsats kraever en del ressourcer og er omkostningstung, gavner
det i sidste ende virksomhederne i forhold til produktion og eksport. P& denne made bliver kontrollen ogsa en
del af Danmarks branding. Mindre virksomheder kan dog have gkonomiske udfordringer ved at opna diverse
certificeringer, som er ngdvendige for eksport.



Baggrund for analysen
PESTLE-analyse star for “Political, Economic, Social, Technological, Legal and Environmental analysis”.

En PESTLE-analyse udger en del af en virksomheds eksterne analyse, nar der skal gennemfares en strategisk
analyse, eller nar der skal udfares en markedsanalyse. PESTLE-analysen giver et overblik over de forskellige
overordnede omverdensforhold, som en virksomhed skal tage hensyn til. PESTLE-analysen er et nyttigt
veerktgj til at vurdere et markeds attraktivitet.

PESTLE-analysen er en generisk metode, som kan bruges i enhver sektor. Nogle faktorer vil imidlertid vaere
mere relevante i nogle sektorer end i andre. Eksempler pa elementer i en PESTLE-analyse, som isar kan
bruges i en fadevarevirksomhed, vises nedenfor:

Political factors indeholder regeringens politik, herunder graden af regulering af samfundsgkonomien og i
markedsforholdene. Politiske faktorer som skattepolitik, sundhedspolitik, handelsbegransninger og politisk
stabilitet kan vare af sarlig interesse for fadevarevirksomheder. Politiske faktorer kan ogsa omfatte
erhvervsstatte, som kan vaere meget vigtig i landbrugs- og fedevaresektoren.

Economic factors omfatter makrogkonomiske faktorer som gkonomisk veekst, renteniveau og -udvikling,
valutakurser og inflation. @konomisk veekst er en vigtig indikator for den gkonomiske situation og de
gkonomiske konjunkturer, og den er dermed ogsa vigtig for markedspotentialet. Renteudvikling, som i
mange tilfelde falger inflationsudviklingen, kan pavirke en virksomheds kapitalomkostninger. Rentens
niveau og stabilitet kan pavirke virksomheders investeringer og dermed ogsa deres vaekst og udvikling.

Social factors kan ogsa pavirke fadevarevirksomhederne — hvad enten de eksporterer, investerer eller
producerer pa internationale markeder. De sociale forhold omfatter forhold som husstandsstgrrelse, alder,
indkomstfordeling, befolkningsvaekst, arbejdsmotivation, kvinders erhvervsfrekvens, religion, forbrugsvaner
med mere. Isar forbrugsvaner kan vere afgarende for en virksomhed, som planlagger at ekspandere pa et
internationalt marked. Livsstilstendenser, efterspargsel efter convenience-fadevarer og food service er ogsa
vigtige sociale faktorer for fadevareindustrien.

Technological factors omfatter de forhold, som er forbundet med tekniske barrierer. Disse barrierer kan
oftest findes under de politiske faktorer. Dog vil det hovedsagelig veere IT-baserede forhindringer, samt de
krav virksomheden sattes overfor i forhold til standarder for virksomhedsprocesser og fadevaresikkerhed.

Environmental factors omfatter et antal miljgmaessige aspekter. Genbrug og genanvendelse, regler
vedrgrende emballage, vand, klimapavirkninger med mere kan vere vigtige miljgmassige faktorer for
fadevarevirksomhederne. Miljgets betydning for forbrugere, for markedet, for interessenter/investorer med
mere kan ogsa vaere en vigtig factor.

Legal factors omfatter den lovgivning, som findes pa markedet. Fadevarelovgivning, krav og kontrol
vedrgrende fadevarer, veterinzre forholdsregler og sa videre kan vaere meget vigtige parametre for
fedevarevirksomheder. For fadevarevirksomheder, som planlaegger at foretage udenlandske direkte
investeringer, kan arbejdsmarkedslovgivning samt konkurrencelovgivning ogsa vaere vigtige.

Udvidede eller lignende modeller:

PESTLIED: Political, Economic, Social, Technological, Legal, International, Environmental, Demographic
STEEPLE: Social, Technological, Economic, Environmental, Political, Legal, Ethical

STEEPLED: Social, Technological, Economic, Environmental, Political, Legal, Ethical, Demographic

STEER: Socio-cultural, Technological, Economic, Ecological, Regulatory



SLEPT: Social, Legal, Economic, Political, Technological

PESTLE-analysen er valgt med henblik pa at besvare formalet med denne opgave ud fra de faktorer, der er
valgt til at besvare opgaveformuleringen. Med udgangspunkt i besvarelserne er *teknologiske forhold” byttet
ud med ’tekniske forhold’, da teknologi specifikt ikke blev navnt af respondenterne, hvorimod tekniske
forhold ofte var i fokus.

Metode: PESTLE-analyse af danske fgdevarevirksomheder

Der er i forbindelse med analysen sendt spgrgeskemaer rundt til i alt 26 fedevarevirksomheder, der alle
eksporterer eller er i opstart af deres eksport. Ligeledes er der interviewet to fadevare-
interesseorganisationer. Af disse er der modtaget svar fra 10 virksomheder, hvoraf to gnskede at veere
anonyme. De anonyme svar er inkorporeret i den generelle tekst, dog uden citater eller direkte henvisninger.

| falgende afsnit udfyldes PESTLE-kategorierne ud fra de besvarede spargeskemaer. Der vil vare
besvarelser, der overlapper de forskellige kategorier, men opdelingen er sggt bibeholdt gennem afsnittet.
PESTLE er brugt som en skabelon for at strukturere de udfordringer med henblik pa markedsadgang, som
virksomhederne har indrapporteret.

Besvarelser

P — Politiske forhold

Nar en virksomhed vil opbygge eksport til et nyt marked, vil den typisk lave en farsteevaluering af de
generelle politiske krav. Det kunne vare krav inden for sundhed, veterinare forhold og lignende,
eksportlicens, tariffer. Virksomheden vil herefter se pa andre barrierer fra eventuelle kunder (Laustsen 2016,
pers. kom.).

Generelt gelder det ifglge Laustsen (2016, pers. kom.), at ”’jo mere lukrativt, des sverere er det at komme
ind p& markedet”. Et godt eksempel er det kinesiske marked, hvor det kan vare svart at komme ind pa
markedet, men nar adgangen er etableret, kan det vaere meget lukrativt for eksempelvis for svinekad, og der
kan afsaettes varer til hgje priser.

| forhold til opstart af eksport er importlicenser/-afgifter til ikke-EU-lande navnt som en vaesentlig politisk
hindring (Jensen 2016a, pers. kom.). Laustsen (2016, pers. kom.) fremhaver dog, at toldsatser og andre
tariffbarrierer er mulige at sla op og beregne, allerede inden eksporten pabegyndes, saledes man kan danne
sig et klart billede af omkostningerne for disse politiske instrumenter inden eksportopstart.

Laustsen (2016, pers. kom.) fremhaver, at de sveereste udfordringer og begreensninger ved opstart af eksport
ofte er en raekke forskellige Non-tariff barriers (NTBs). Det kunne eksempelvis vare komplekse
myndighedskontroller i importlandende, som ofte ikke er baseret pa reel lovgivning, men bruges
protektionistisk for saledes at stoppe import, der kan true landets egen produktion eller “bare fordi” (det vil
sige af alle mulige teenkelige og utenkelige arsager). NTBs kan veere meget uoverskuelige for det enkelte
firma at overkomme. Rusland har ofte anvendt NTBs, ogsa fer handelsembargoen blev indfart i 2014
(Fedevarestyrelsen 2017a). Det vil sige, at de har benyttet diverse grunde til at stoppe import af fadevarer.
Der er ifglge Laustsen (2016, pers. kom.) en stigende tendens til at anvende NTBs. Fisk er et eksempel pa en
global ravare, hvor der er en mere liberal regulering, og saledes er hjemmemarkeder ikke beskyttet pa samme
made som ved blandt andet svinekad (Petersen 2017, pers. kom.).



Der kan ogsa veere krav forbundet ved handel underlagt kvoter, hvor der uden for kvoten er en stor told.
Dette ses blandt andet i lande som Korea og Japan, hvor udenlandske virksomheder mgdes med krav om at
sege licenser for at matte eksportere produkter til landene (Bonde 2017, pers. kom.).

Blandt de meget klare politiske barrierer for eksport er direkte importforbud. Det bedste eksempel er
Ruslands importforbud mod flere europaiske lande, der forhindrer eksport til den del af verden i den
umiddelbare fremtid, og som har ramt flere danske virksomheder (Zgfting-Larsen 2017, pers. kom.).

Resultatet af det amerikanske preesidentvalg i 2016 har haft en negativ effekt pa udviklingen af handel
mellem USA og Europa. Donald Trump har talt imod frihandelsaftaler, hvilket kan reducere eller bremse
udviklingen af dansk eksport til USA. Dette kan dog ogsa have en positiv effekt pa handlen med lande som
eksempelvis Japan, som har vist gget interesse for handelsaftaler med EU efter det amerikanske
preesidentvalg (Zefting-Larsen 2017, pers. kom.).

Der er en generel tendens til at beskytte den nationale fadevaresektor i mange potentielle eksportlande. Det
skyldes ofte flere forskelligt vejende grunde. | Norge gnsker man ofte at beskytte produktionen i
landdistrikterne, blandt andet i form af bosatningspolitikken. Andre eksempler inkluderer nationale gnsker
om en hgj grad af selvforsyning i det enkelte land eller af sikkerhedspolitiske hensyn (Laustsen 2016, pers.
kom.).

Der er fa steder, man ikke bare kan eksportere til rent politisk. Ofte betegnes det som manglende ’veterinzer
aftale’, men der er mere tale om at trackke forhandlinger i langdrag. Et eksempel pa dette er svinekedseksport
til blandt andet Brasilien, hvor de bagvedliggende forhandlinger treekker ud. Dette skyldes ifglge Tinggard
(2017, pers. kom.), at de helst ikke vil modtage varer, men gerne vil eksportere deres egne.

Andre lande paleegger varerne en told, eksempelvis antidumpingtold i Kina for at beskytte den indenlandske
produktion. Det kan i yderste konsekvens gare det sa dyrt bare at selge basisvarer, at eksporten ophgrer, og
det er saledes kun eksporten af dyrere varer, der er rentabel (Bonde 2017, pers. kom.).

I Danmark er en af de starste barrierer i forbindelse med fiskeriprodukter adgang til fiskeressourcen. Det er
ifglge Petersen (2017, pers. kom.) en stor udfordring for danske producenter, hvorimod lande som Norge og
Nordamerika har et stort fiskerifarvand og dermed en fordel.

Afrika har gkonomisk fremgang pa nogle markeder, for eksempel mejerivarer, hvorfor efterspgrgslen er
gget. Der er typisk krav om et pre-shipment certificate, hvilket er et certifikat udstedt af et inspektionsbureau
inden afskibning, som skal opfyldes per afsendt parti. Der er saledes tale om en test, efter at varen er
produceret, hvilket er modsat proceduren i Europa og USA. Dette er en meget dyr og besvarlig metode, og
den kreever mange ressourcer, der ellers kunne have veeret bedre anvendt. Dette er et stort skridt tilbage
sammenlignet med HACCP-systemet i EU, hvor der er kontrol med og sporbarhed for varen i hele
veerdikaeden. Kina er pa vej med deres udgave af HACCP-styring, og lovgivningen ligner den amerikanske,
men der udfares stadig kontroller hele vejen igennem processen, hvilket holder kontrolapparatet karende
(Hendriksen 2017, pers. kom.).

Nogle lande er for komplicerede at eksportere til ofte pa grund af offentlige myndigheder, som eksempelvis
kan stille uskrevne krav om ”noget for noget”. Det kan veare krav om investering i landet, far import fra
Danmark tillades. Rusland er et eksempel herpa. Fer handelsembargoen havde Danmark adgang til det
russiske marked, blandt andet fordi danske landmaend og virksomheder havde investeret i garde og
produktion og lignende i Rusland. Det samme ger sig gaeldende i blandt andet Kina. Indien derimod er et
eksempel pa et land, som er for kompliceret at fa adgang til uanset en noget for noget-tilgang, sa langt de
fleste virksomheder vil end ikke forsgge (Laustsen 2016, pers. kom.).



Kina er for tiden et godt eksportmarked for enkelte varer sasom svinedele, men det er for risikabelt at blive
for afhaengig af et enkelt marked, der uventet kan blive lukket ned, eksempelvis af politiske arsager, som det
er set i Rusland. Derfor er det ngdvendigt at afsgge nye markeder, selv nar eksporten til et enkelt land gar
fremragende (Laustsen 2016, pers. kom.). For eksport af fodermidler og korn til konsum mgader
producenterne en afventende holdning i forhold til import fra eksportmarkedet og uventet indfarsel af
afgifter (Frandsen 2017, pers. kom.). Dette kan gare eksport til nogle dele af verden mere besverlig.
Derudover er der yderligere krav til dokumentation af de sociogkonomiske forhold i Danmark (Frandsen
2017, pers. kom.).

P — Politiske Importafgifter/tariffer/toldsatser
Non-tariff barriers (NTB)

Kvoter

Importforbud

Noget for noget-tilgang

E — dkonomiske forhold

For hgjveerdiprodukterne er kabekraft en veesentlig barriere, saledes segmenterer virksomheder, der
eksporterer hgjvaerdiprodukter, i hgj grad efter de markeder, hvor forbrugernes kabekraft kan modsvare en
hgjere prissatning (Jensen 2016, pers. kom.; Hendriksen 2017, pers. kom.; Nielsen 2017, pers. kom.).

Svinekgad er en international handelsvare, som kan handles over hele verden. Hvis valutakurserne svinger,
ma nettoimportgrerne blot betale den ekstra pris (Tinggard 2017, pers. kom.). Danmark er et dyrt land at
producere i blandt andet pa grund af et hgjt lanniveau ikke bare i forarbejdning, men ligeledes hos
primarproducenterne. Det hgje lgnniveau er med til at forvride konkurrenceevnen pa nogle produkter, som
for eksempel svinekad (Tinggard 2017, pers. kom.).

Pa nogle markeder, sa som Rusland og Indien, kan der vaere behov/efterspargsel for en fadevare, men
forbrugerne, og dermed den importerende virksomhed, har ikke altid rad til den. Det kommer ofte til udtryk
ved, at betalingen til eksportvirksomheden i Danmark kommer i klumper”. Dette giver en vasentlig
usikkerhed, da det er ekstra sveert at sikre betalingsstrammen, hvilket kan merkes i virksomheden (Bonde
2017, pers. kom.). Andre steder kan danske virksomheder komme ud for, at produktet er sveert at afsette pa
grund af manglende kabere. Eksempelvis forklarer Nielsen (2017, pers. kom.), at alle har for meget meelk”,
og det kan derfor veere sveert at fa det anvendt i udlandet.

Den danske offentlige kontrolindsats beskrives som vaerende meget omkostningstung, men ses generelt som
en stor fordel for danske virksomheder. Der er hgj tillid og dokumenterbarhed forbundet med
kontrolindsatsen, og samtidig sikrer den, at der er troveerdig dokumentation i forbindelse med renhed,
egenkontrol og hundrede procent sporbarhed (Bonde 2017, pers. kom.). Specielt i Kina bruges
kontrolarbejdet og fadevaresikkerheden meget bevidst i kommunikationen til blandt andet relations-
opbygning mellem lande (Zgfting-Larsen 2017, pers. kom.). Dog er setuppet af analyserne fra de danske
myndigheder dyrt (Frandsen 2017, pers. kom.).

Valutagendringer er en afgarende faktor i forbindelse med eksport og specielt i forbindelse med eksport af
varer til forarbejdning med efterfglgende videre eksport, idet der kan ga lang tid, inden varen er sendt videre.
Valutakursen kan derfor have en afgarende betydning for den videre fortjeneste (Petersen 2017, pers. kom.).

E — @konomiske | Kebekraft
Lgnniveau versus konkurrenceevne
Valutazendringer




S — Sociale forhold

Der anfares ikke mange sociale barrierer i de fremsendte spgrgeskemaer. Det skyldes formentligt, at
Danmark er kendt som et land, hvor sociale forhold er i orden, og i gvrigt rangerer gverst i listen over
verdens mindst korrupte lande. Det fremfores, at "Danmark er et land, hvor "bestikkelse” ikke kendes,
hvilket er udbredt viden uden for Danmark. Derfor er statskontrol en form for garanti” (Jensen 2016a, pers.
kom.).

Under Common Reporting Standard (CRS) er der ofte diverse spgrgeskemaer vedrgrende sociologiske
forhold. Mange af disse spargeskemaer er sveere at handtere for mindre virksomheder i Danmark, da det kan
vaere omkostningstungt og meget tidskraevende at undersgge og dokumentere, om der eksempelvis er
kansopdelte toiletter og badefaciliteter i hele vaerdikeden. Der anvendes i nogen grad certificering og
akkreditering pa dette omrade (Bonde 2017, pers. kom.).

Ofte, specielt i tredjeverdenslande, er der starre fokus pa medarbejderforhold, diskriminering, mobning og
Ien, end man almindeligvis skal tage stilling til i Danmark, da flere af forholdene anses som varende basale
forhold i Danmark (Nielsen 2017, pers. kom.).

Under sociale forhold ligger ogsa en hgj grad af forsyningssikkerhed. Der er saledes ikke stor sandsynlighed
for strejker med videre i Danmark, hvorfor der kan leveres den aftalte mangde til den aftalte tid (Bonde
2017, pers. kom.; Hendriksen 2017, pers. kom.; Petersen 2017, pers. kom.).

Mange lande har ifglge Bonde (2017, pers. kom.) en lidt konservativ tilgang til import af nye produkter. Det
kan skyldes vaner eller kulturelle forhold, specielt hvis der eksporteres nye og innovative produkter.
Derudover kan omstillingen til nye produkter vere udfordrende, da det kan resultere i, at eksempelvis
opskrifter skal andres.

Religion spiller en vis rolle for nogle eksportprodukter. Eksempelvis er religigs overbevisning en oplagt
barriere i eksporten af svinekad til visse lande (Tinggard 2017, pers. kom.).

Forbrugere skifter preeferencer, saledes at efterspargslen svinger i forhold til pris, hvilket har stor betydning i
forhold til eksportvirksomheden. Der har blandt andet udviklet sig en tendens inden for de senere ar, hvor der
er gget fokus pa magert ked og en substitution mod mere kyllingeked i stedet for svineked, der af mange
anses for ikke at veere sa sundt (Tinggard 2017, pers. kom.). Inden for fiskebranchen er der ligeledes stigende
opmeerksomhed pa sundhed og bekvemmelighed, sakaldte convenience products. Der er ifglge Petersen
(2017, pers. kom.) sket en &ndring i forbrugernes indkeb af fisk de senere ar. I dag bliver der kabt fisk
mange andre steder end i specialbutikker og hos fiskehandleren pa torvet, saledes vinder supermarkedet og
primert onlinehandlen frem. Dette ger, at distributionen bliver nemmere, og der er mindre kontakt mellem
kaber og seelger. Denne mindre grad af relation kan blive en barriere, og den gammeldags handel bliver
derfor til en vis grad oplgst. Dette opfattes ifglge Petersen (2017, pers. kom.) som en udfordring og en
trussel, men ligeledes som en mulighed i fremtiden.

Ifglge Zafting-Larsen (2017, pers. kom.) har konceptet om at kabe lokale varer frem for import faet starre
betydning i blandt andet Sverige. Dette kan vise sig at blive en mulig eksporthindring for danske fgdevarer,
der netop ikke er ’lokale” pa det svenske marked.

S —Sociale Basale forhold der oftest ikke beskrives i Danmark
Forsyningssikkerhed

Modstand mod innovative produkter

Religion

Zndring i forbrugerpraeferencer, eksempelvis lokal mad
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T — Tekniske forhold

De endogene tekniske udfordringer omhandlende virksomhedernes egne kompetencer inkluderer kapacitet til
at leve op til forskellige krav, der stilles fra myndigheder og virksomheder i eksportlandet, sasom opfyldelse
af standarder for virksomhedsprocesser og fadevaresikkerhed. | denne kategori inkluderer vi ogsa en
virksomheds kapacitet til at levere varen i den mangde, den efterspgrges, kendskab til de rette agenter pa
markedet, sprog- og kulturbarrierer, adgang til egnet logistik med videre. Den starste udfordring er dog
kommerciel, da der skal vere en efterspgrgsel af produktet, inden eksporten kan igangseettes (Laustsen 2016,
pers. kom.; Zgfting-Larsen 2017, pers. kom.).

Af eksogene eller delvist eksogene tekniske udfordringer er der iseer fokus pa veterinzare certifikater og
godkendelser. En af de tekniske begraensninger for eksport er kunder, der setter krav om forskellige tekniske
barrierer, eksempelvis BRC-certificering®. Disse krav om certificering betyder i nogle tilfalde, at
virksomhederne helt afholder sig fra at handle med disse kunder (Jensen 2016, pers. kom.). Certificering kan
vaere bade administrativt og bureaukratisk tungt arbejde, specielt for mindre virksomheder (Bonde 2017,
pers. kom.; Zgfting-Larsen 2017, pers. kom.). Derudover opstar der flere problemer, nar der er en manglende
gensidig anderkendelse i forhold til standarder og auditspergsmal (Frandsen 2017, pers. kom.).

En digitalisering af certifikater og andre eksportdokumenter er undervejs. En digital lgsning vil lette
samarbejdet i forhold til den papirlgsning, man bruger i dag. Dog er der ogsa visse udfordringer ved en
digital lgsning, da man pa tveers af lande bruger forskellige IT-systemer, som ville skulle arbejde sammen.
Derudover kan flere tredjeverdenslande ikke handtere IT-systemer (Zgfting-Larsen 2017, pers. kom.).

Efter BSE-tilfeldene blandt kveeg har kvaegeksporten til en reekke lande veere lukket ned, heriblandt USA. |
de tilfeelde, hvor eksporten er startet op igen, har der typisk vaeret strengere krav til information om
oprindelse, produktion med mere. Dette ses blandt andet i forbindelse med eksportcertifikater, som kan vere
mere eller mindre specifikke i forhold til oprindelse (EU eller dansk oprindelse). Virksomheder med fa
leverandgrer i Danmark kan have svert ved at opna et certifikat, der specificerer dansk oprindelse frem for
EU-oprindelse, og de kan derfor vare tvunget til at samle starre dele af produktionen i Danmark (Zgfting-
Larsen 2017, pers. kom.).

Med nye handelsaftaler i Syd- og Mellemamerika er disse markeder blevet lettere tilgeengelige, men med
handelsaftalerne er der ogsa kommet yderligere krav til sanitet og sundhed, der i visse tilfeelde ogsa kan
fungere som NTBs. Disse krav er ofte irrelevante, fordi virksomheden i forvejen lever op til dem, men det
kraever meget tid for virksomheden at dokumentere kravene. Et eksempel pa irrelevante spargsmal er taget
fra et 50 siders spargeskema sendt fra Ecuador, hvor antallet af karetgjer (biler og motorcykler),
virksomheden har til radighed i distributionsnetveerket i hjemlandet, gnskes dokumenteret. Dette er et typisk
eksempel pa NTBs, som er lovlige, hvis der er tale om human sundhed og dyrevelferd/-sundhed. Lagsningen
er i mange tilfeelde at fa importeren til at hjeelpe med disse krav, da der i hgj grad er brug for lokal viden om
kultur, kontakter med videre (Hendriksen 2017, pers. kom.).

Mange virksomheder oplever ogsa stigende krav til halalgodkendelse, som ikke har nogen religigs
begrundelse, men i stedet er en NTB, der resulterer i hgjere betaling for godkendelser. Dette forer til en vis
usikkerhed for eksporterende virksomheder, da der ikke foreligger noget konkret om de stigende krav
(Zafting-Larsen 2017, pers. kom.).

Lidl USA er begyndt at importere europeeiske varer. Det er importeren, der har ansvaret for, at den
amerikanske fgdevarelovgivning bliver overholdt. Importaren er derfor ngdt til at ga tilbage i keeden til

! Se eventuelt Bosselmann og Gylling (2012) for yderligere forklaring af British Retail Consortium (BRC-certificering)
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leverandgrerne. | et land som USA kan der vaere mange forskellige importarer. | fglge reglerne skal alle
importarer lave deres eget spargeskema til leverandgren. Dermed kan der vaere rigtigt mange spgrgeskemaer,
der handler om det samme, men er forskelligt formuleret, sa der skal bruges ressourcer pa mange forskellige
spargeskemaer, der ikke kan besvares med copy/paste (Hendriksen 2017, pers. kom.).

Man kan til en vis grad adskille fastdefinerede barrierer, der er ens for alle virksomheder pa tveers af lande,
fra de uens barrierer, der varerier mellem lande. Eksempelvis skal fiskeprodukter overholde MSC?-
standarden for at blive solgt til en lang raekke virksomheder og butikker pa forskellige eksportmarkeder. De
uens barrierer, eksempelvis NTBs og differentierede toldsatser, er dem, der oftest e&endres og dermed kraever
mere opmarksomhed. De fastdefinerede barrierer kendes og skal overholdes af alle inden for
fadevareeksport, og det er oftest relativt simpelt at finde ud af, om ens produkt kan overholde disse. MSC-
certificering anvendes ligeledes som en rettesnor for egenkontrollen, da den pa alle parametre er mere
omfangsrig end den offentlige kontrolindsats (Petersen 2017, pers. kom.).

@kologiske varer udger et andet segment, hvor der kan veere serlige hensyn. Specielt uden for EU er der ofte
forskellige standarder. Dertil kan der veere forskellige fortolkninger af gkologistandarderne inden for det
enkelte land (Jensen 2016, pers. kom.).

T — Tekniske Importafgifter/tariffer/toldsatser

Non-tariff barriers (NTB)

Veterinzere certifikater

Manglende IT-baseret certificering i nogle lande

Forskellige certificeringsskemaer mellem virksomheder i det samme land

L — Lovgivningsmaessige forhold

Der er enighed i de besvarede spgrgeskemaer, om at det er relativt nemt at eksportere varer inden for EU’s
graenser. Der kan dog vere tilfaelde, hvor der er uoverensstemmelser mellem myndighederne i to lande,
eksempelvis vedrgrende certifikater ved eksport. Uoverensstemmelser mellem myndigheder i det samme
land kan ogsa forekomme. Det kunne eksempelvis vere forskellige krav fra en myndighed i en delstat til den
samme myndighed i en anden delstat (Jensen 2016, pers. kom.).

Der er nogle elementer, der skaber negative rammevilkar for isar primaerproducenter. Mange lande, selv
inden for EU, ma anvende flere og mere effektive pesticider samt mere gadning end producenterne i
Danmark. Derved begranses ravaregrundlaget relativt til andre lande for eksport i visse tilfeelde. Finland,
Tjekkiet, Frankrig, Polen og Letland er i gang med at genkoble EU-stgtten pa for eksempel
kartoffeldyrkning, hvilket giver en grad af konkurrenceforvridning pa markedet. Rammevilkarene kan dog
ogsa virke positivt, men det kreever ofte, at der selges innovative og dyrere produkter (Bonde 2017, pers.
kom.). Som det ogsa fremgar af Hansen et al. (2017), er der flere eksempler pa, at markedsadgangen og
eksportpriserne stiger som fglge af, at man fokuserer pa mere skraeddersyede og innovative produkter.

Uden for EU’s graenser kan der forekomme harde handelsbarrierer. Inden for mejeriprodukter naevnes blandt
andet, at Kina har deres egne analysemetoder, som ikke direkte kan omseettes til de analysemetoder, der
normalt anvendes i Danmark (Jensen 2016, pers. kom.). Derudover er der kommet ny lovgivning i Kina, som
formentlig kommer til at vedrare flere fadevarer end tidligere, sdsom forarbejdede fadevarer som kager med
mere og Full Food-registrering. Eksempelvis oplever Kjeldsen (Kelsen) krav fra Kina om validering af

2 Se evt. Bosselmann og Gylling (2012) for yderligere forklaring af Marine Stewardship Council (MSC) certificering
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information vedrgrende deres produktion. Denne validering skal komme fra Fadevarestyrelsen, men det er
ikke altid muligt at fa en sadan validering (Zafting-Larsen 2017, pers. kom.).

For eksport af animalsk forarbejdede produkter til USA kreeves der veterineert tilsyn pa fabrikken. Disse
produkter kan ikke beere denne omkostning, hvorfor de ikke eksporteres til USA (Jensen 2016a, pers. kom.).

De udfordringer, producenter af fodermidler og korn til konsum stgder pa, er ofte at finde i
handelsprotokoller eller lignende (Frandsen 2017, pers. kom.).

Inden for produktion af mejeriprodukter og seerligt ost er man ogsa ngdt til at tage hgjde for de juridiske
forhold, der er ved Danablus BGB-maerke® (Nielsen 2017, pers. kom.).

Inden for eksport af meelkeprodukter drejer det sig mere specifikt om produktkontrol og certificering, og de
lokale myndigheders direkte kontrol ved eksport. Nielsen (2017, pers. kom.) forklarer, at forhindringerne er
mulige at overholde, men de er besveerlige. Derudover har kunder, der deekker hele verden, ogsa krav, der
daekker hele verden. Eksempelvis sarger IKEA for at leve op til kravene i alle de lande, de opererer i, pa én
gang. En handelsaftale med et sadant firma kan derfor ogsa fungere som en form for certificering (Nielsen
2017, pers. kom.).

De udfordringer, eksisterende eksportvirksomheder har, adskiller sig fra ovenstaende. Disse virksomheder er
ofte mere erfarne og har lgst de klassiske udfordringer. Udfordringer findes blandt andet i lovgivning, nar en
specifik vare skal eksporteres til et nyt land, hvor den pagaldende vare rubriceres anderledes. Et eksempel er
tilseetningsstoffer, som Danmark er gode til at producere. | nogle lande anses det som fadevarer, og det er
dermed underlagt én type lovgivning, mens varerne i andre lande rubriceres anderledes, for eksempel som
ingredienser, og derfor er underlagt en anden lovgivning (Laustsen 2016, pers. kom.; Bonde 2017, pers.
kom.). Hvis et produkt kategoriseres som et tilsatningsstof, vil det oftest fa et E-nummer, hvilket giver et
negativt indtryk hos nogle kunder, pa trods af at E-numre er udtryk for kontrol og kvalitetssikring. Man
forsgger derfor at undga kategorisering og dermed markning med blandt andet E-numre (Bonde 2017, pers.
kom.).

Ved at bibeholde en hgj grad af kontrolindsats kan der i nogle tilfaelde opnas en hgjere pris, men det er meget
ofte pa innovative og nye varer, hvorfor kontrolindsatsen maske er af mindre betydning. Kontrolindsatsen er
ifelge Bonde (2017, pers. kom.) meget ressourcekraevende, men kan sikre en hgjere pris pa nogle markeder.

Det danske @-merke samt EU’s gkologiblomst har en betydning for troveerdighed ved eksport. Det giver
ifalge Jensen (2016, pers. kom.) goodwill, men det giver ikke ngdvendigvis en gget pris pa produkterne. @-
maerket forteller, at det er den danske myndighed, der har fart kontrol med den virksomhed, der sidst har
forarbejdet, pakket eller merket et gkologisk produkt (Fadevarestyrelsen 2017b).

L — Lovgivnings- | Forskellige rammevilkar, gode og darlige mellem producentlande
maessige Juridiske forskelle mellem lande
Forskellige analysemetoder mellem lande

E — Miljgmeessige forhold

Specifikt i forhold til mejerivirksomhedernes eksportvilkar er der eksempler pa, at flere amerikanske
virksomheder og blandt andet IKEA stiller krav om miljgrigtig produktion og interne miljgmal, der skal
leves op til (Nielsen 2017, pers. kom.). Andre virksomheders miljgkrav kan derfor give anledning til
yderligere behov for certificering eller pa anden made godkendelse af forholdene.

3 Betegnelse for Geografisk Beskyttelse: beskyttelse af egnsmaerker mod kopiering af varer og misbrug af produktnavn
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Oftest bliver de danske krav pa miljgomradet vendt til noget positivt for virksomhederne. Det er
omkostningstungt at overholde, men kan give en merpris, og er derfor en vigtig salgsparameter for markup-
produkter. Der er sjeldent krav om noget seerligt ud over kontrolindsatsen, men det er en god forretning
(Hendriksen 2017, pers. kom.; Bonde 2017, pers. kom.). Det kan dog vare svert at markedsfare sig pa nogle
specifikke parametre. Eksempelvis vil man helst ikke omtale pesticidafgiften, idet den er et udtryk for brugen
heraf. Man gnsker i mange tilfeelde slet ikke at anvende ordet pesticid, men omtaler det som
plantevaeernsmidler (Bonde 2017, pers. kom.). Det vil sige, kommunikationen er vigtig.

Dog ses der ikke enkeltstdende barrierer i forhold til miljg, da de oftest allerede er inkluderet i normal
lovgivning og standarder fra kunder (Petersen 2017, pers. kom.). Samtidig arbejder mange virksomheder pa
daglig basis med at reducere miljgpavirkningen via certificeringer (Larsen 2017, pers. kom.).

Generelt geelder det, at jo fattigere en befolkning er, des mindre gar landet op i miljgspergsmal (Bonde 2017,
pers. kom.).

E- Miljgkrav foranlediger ofte flere krav til certificering
Miljgmaessige Der kan veere gget salg i strenge miljgkrav, men de kan vaere tunge at dokumentere
Mindre kgbestarke eksportmarkeder har mindre fokus pa miljg

Opsummering af analysen

Den ovenstaende analyse er baseret pa danske fadevarevirksomheders besvarelse af et ved IFRO udarbejdet
spgrgeskema. Analysen har givet et overblik over, hvilke udfordringer de danske virksomheder star overfor,
nar det kommer til eksport af fadevarer. Generelt dannes der et billede af, at store danske virksomheder har
et godt fodfaste pa de internationale markeder. Da mange tilsyn, certificeringer og lignende er
omkostningstunge, ser vi ofte, at sma og mellemstore virksomheder bakker ud. Det kraever generelt (relativt)
flere kraefter at etablere disse handelsaftaler for mindre virksomheder kontra store veletablerede
virksomheder.

Dog skal det papeges, at den danske oprindelse er et udtryk for, at produkterne ikke indeholder ugnskede
stoffer som tungmetaller (eksempelvis bly og andre restkontaminanter), og sporbarheden er mulig gennem
hele keeden. Ligeledes er sygdomsfrekvensen meget lav i Danmark, hvilket ogsa giver en relativ stor fordel
(Jensen 20164, pers. kom.; Tinggard 2017, pers. kom.). Hvis der igen tages fat i prisfastsattelsen af
produkter, kan eksport til neermarkeder i nogen grad bibeholde en hgjere pris pa produkterne, for eksempel
for mindre virksomheder der kan fortzlle en lokal historie om produktet (Nielsen 2017, pers. kom.).

Nedenstaende tabel 2 giver et ssmmendrag af de vaesentlige argumenter, som gar igen mellem de forskellige
interviewede virksomheder og parametre. Det er selvfglgelig klart, at samtlige virksomheder bliver ramt af
samme barrierer afhaengig af deres sektor.

Pa trods af forskellige barrierer, som kan pavirke den danske eksport, sa klarer Danmark sig overordnet godt
pa de udenlandske markeder. De gvrige EU-lande er som forventet Danmarks stgrste marked. | 2015 havde
eksporten fra Fedevareklyngen en verdi pa 157 milliarder kroner — det er knap en fjerdedel af Danmarks
samlede vareeksport (Landbrug & Fedevarer 2017).
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Tabel 2. Sammendrag af barrierer vedrgrende eksport for de danske virksomheder

PESTLE Sma og mellemstore Store virksomheder eller fgdevare-
virksomheder interesseorganisationer
Politiske e Non-Tariff Barriers (NTBs) e Jo mere lukrativt, des sveerere er
e Kvoter det at komme ind pa markedet
e Fisk som global commodity e Non-Tariff Barriers (NTBs)
Pkonomiske | @  Hgjt Ignniveau o Kgbekraft af hgjveaerdiprodukter
e Omkostningstung o Lav efterspgrgsel
kontrolindsats e Omkostningstung kontrolindsats
Sociale e Common Reporting e Religigs overbevisning i forhold til
Standard svinekgd
e Substitution af varer e Substitution af varer
Tekniske e Teknologisk udvikling e BRC-certificering
e  MSC-certificeringer
Lovgivnings- | ¢ Udvidet omkostningstunge e Udvidet omkostningstunge
maessige tilsyn/kontrol tilsyn/kontrol
Miljg- e Miljgkrav — ses dog som en e Miljgkrav — ses dog som en positiv
maessige positiv salgsparameter salgsparameter

Gennem de besvarede spargeskemaer er der bred enighed om, at nar produkterne er danske, kan der i nogle
tilfeelde opnas en hgjere pris pa nogle specifikke produkter. Det betyder saledes, at det, at produktet er dansk,
bliver et brand pa nogle markeder. Derved har kontrolapparatet en vis vardi som branding af Danmark. Det
giver ifglge Jensen (2016, pers. kom.) og Petersen (2017, pers. kom.) ikke ngdvendigvis en hgjere pris, men
det kan vaere med til at dbne en dialog, som pa sigt kan fere til begyndende eller gget salg.

Kontrolapparatet har desuden betydning virksomhederne imellem. Hvis en virksomhed far nogle

kvalitetsproblemer, kan det i veerste fald ga ud over alle virksomhederne i den pageeldende industri. Hermed

er kontrolindsatsen med til at sikre hgj fedevaresikkerhed i branchen (Jensen 2016a, pers. kom.).

Den fremtidige udvikling inden for fadevareproduktionen vil hgjt sandsynlig leegge mere veegt pa
baredygtighed og miljgpavirkninger. Det starre fokus kan fare til nye og mere omfattende certificeringer.
Dog er Danmark et forgangsland, nar det kommer til disse punkter, sa selvom der muligvis vil komme

stramninger pa dette omrade, vil Danmark stadig sta starkt.
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